
 

Datenschutzerklärung der baesoft.net GmbH 
 

1. Allgemeines 

1.1. Die baesoft.net GmbH mit Sitz in Ebikon, Schweiz („wir“, „uns“ bzw. „unser/e“) ist 
Anbieterin der Website www.auditorstats.ch sowie von Anwendungen auf mobilen 
Endgeräten (Apps) mit ähnlichen Inhalten (zusammen die „Plattform“ oder „Web-
site“). Datenschutz ist uns ein wichtiges Anliegen. 

1.2. Diese Datenschutzerklärung (die „Datenschutzerklärung“) beschreibt insbeson-
dere den Umgang mit personenbezogenen Daten, nämlich deren Erhebung, Spei-
cherung und Nutzung. Ferner wird dargelegt, wie die erhobenen personenbezoge-
nen Daten geprüft, berichtigt oder gelöscht werden können. 

1.3. Wenn der Nutzer unserer Plattform (der „Nutzer“ oder „Sie“) uns personenbezo-
gene Daten anderer Personen mitteilt, ist er verpflichtet sicherzustellen, dass die 
betreffenden Personen Kenntnis von dieser Datenschutzerklärung haben, und uns 
deren Daten nur dann zur Verfügung zu stellen, wenn der Nutzer dazu berechtigt 
ist und diese personenbezogenen Daten korrekt sind. 

2. Verantwortliche 

Verantwortliche für die in dieser Datenschutzerklärung näher beschriebene Daten-
verarbeitung ist die baesoft.net GmbH. Sie können uns wie folgt kontaktieren: 
baesoft.net GmbH, Datenschutzverantwortlicher, Aeschenthürlistrasse 29, 6030 
Ebikon; E-Mail: privacy@baesoft.net. 

3. Änderung dieser Datenschutzerklärung 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit nach eigenem Ermes-
sen zu ändern. Änderungen der Datenschutzerklärung werden wir rechtzeitig auf 
der Plattform bekannt geben. 

4. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten 

Wir erheben die folgenden personenbezogenen Daten der Nutzer unserer Platt-
form: 
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 Informationen, die Sie uns übermitteln: Wir nehmen alle Informationen, die Sie 
uns auf unserer Plattform oder in sonstiger Weise überlassen, entgegen und 
speichern diese. Sie können sich dazu entschliessen, bestimmte Angaben nicht 
zu machen, dann stehen Ihnen jedoch möglicherweise einige der von uns an-
gebotenen Features oder Funktionen nicht zur Verfügung. 

 Automatisch erhobene Daten: Wir nehmen bestimmte Arten von Daten entge-
gen und speichern diese jedes Mal, wenn Sie mit uns interagieren. So zum Bei-
spiel setzen wir „Cookies“ ein und erhalten bestimmte Arten von Daten, wenn 
Ihr Webbrowser auf unsere Plattform zugreift. Wir können darüber hinaus auch 
Google Analytics oder ähnliche Dienste zum Zweck der Webanalyse sowie 
Social-Media-Plugins einsetzen. Weitere Informationen über automatisch erho-
bene Daten entnehmen Sie bitte nachstehender Ziff. 6 ff. 

 Mobil: Wenn Sie von uns bereitgestellte Apps herunterladen oder verwenden 
und, soweit verfügbar, Ortungsdienste erbeten oder diesen zugestimmt haben, 
können wir Informationen über Ihren Standort und Ihr Mobilgerät empfangen, 
einschliesslich der einzigartigen Kennung Ihres Geräts. Wir können diese An-
gaben nutzen, um Ihnen ortsbezogene Leistungen wie Such-ergebnisse und 
andere auf Sie zugeschnittene Inhalte anzubieten. Die meisten Mobilgeräte er-
möglichen es Ihnen, die Ortungsdienste abzuschalten. Weitere Informationen 
zu diesem Thema entnehmen Sie bitte nachstehender Ziff. 9.  

 Kommunikation per E-Mail und SMS: Damit wir E-Mails und SMS nützlicher und 
interessanter gestalten können, erhalten wir oft eine Bestätigung, wenn Sie E-
Mails von uns öffnen, sofern Ihr Computer diese Funktion unterstützt.  

 Informationen aus anderen Quellen: Wir können Informationen über Sie auch 
aus anderen Quellen empfangen und fügen diese Daten dann den ggf. bei uns 
geführten Kontoinformationen hinzu. Wir behalten uns die Einholung von Infor-
mationen über Ihr Zahlungsverhalten bei Dritten vor (z.B. Versandhäuser, Aus-
kunfteien), um Ihnen bestimmte Zahlungsarten (z.B. Akontozahlung) oder an-
dere Finanzdienstleistungen anzubieten.  

5. Zweck der Datenverarbeitung 

5.1. Wir dürfen die von Ihnen nach Massgabe dieser Datenschutzerklärung erhobenen 
personenbezogenen Daten wie folgt nutzen: 

 zur Einrichtung und Verwaltung von Nutzerkonten; 
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 zur Verbesserung unserer Dienstleistungen; 

 für Marketingzwecke, d.h. insbesondere in dem Bestreben, die Bedürfnisse un-
serer Nutzer besser zu verstehen; 

 um Adressen zu bestätigen, die Sie auf der Plattform angegeben haben und die 
ggf. mit einem Anbieter für Adressverifizierungsdienste, der diese Adressen auf-
bewahren darf, zwecks Überprüfung der Richtigkeit ausgetauscht werden; 

 um die Angaben zu Ihrer Anschrift in Ihrem Online-Konto zu aktualisieren; 

 um die auf unserer Plattform angebotenen Leistungen zu erbringen und zu ver-
bessern sowie um unsere vertraglichen Pflichten Ihnen gegenüber zu erfüllen;  

 um von Ihnen geleistete Zahlungen einzuziehen und abzuwickeln; 

 zur Erfüllung von verwaltungsrechtlichen, steuerrechtlichen, Untersuchungs- 
oder sonstigen Prüfungsanforderungen oder sonstigen gesetzlichen oder be-
hördlichen Offenlegungspflichten; 

 zur Beilegung von Streitigkeiten, Erhebung von Gebühren und Fehlersuche und 
-beseitigung. 

5.2. Weitere Zwecke der Datenverarbeitung gehen aus anderen Bestimmungen dieser 
Datenschutzerklärung hervor. 

5.3. Nur diejenigen unserer Mitarbeiter, die Ihre personenbezogenen Daten kennen 
müssen, haben Zugang zu diesen. Unter keinen Umständen verkaufen oder ver-
markten wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte, sofern in dieser Datenschut-
zerklärung nichts anderes geregelt ist.  

6. Cookies und andere automatische Informationen 

6.1. Beim Aufrufen unserer Plattform werden durch den auf Ihrem Endgerät zum Ein-
satz kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer Web-
site gesendet. Diese Informationen werden temporär in einem sog. Logfile gespei-
chert. Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur 
automatisierten Löschung gespeichert: 

 IP-Adresse des anfragenden Rechners, 

 Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 

 Name und URL der abgerufenen Datei, 

 Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL), 
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 verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der 
Name Ihres Access-Providers. 

6.2. Während einiger Besuche können wir Software-Tools wie JavaScript verwenden, 
um Sitzungsinformationen zu messen und zu erheben, einschliesslich Seitenreak-
tionszeiten, Download-Fehler, Dauer der Besuche auf bestimmten Seiten, Seiten-
interaktionsinformationen (wie Scrollen, Klicks und Mouse-Over) und Methoden, 
die verwendet werden, um von der Seite weg zu navigieren. 

6.3. Mit den meisten Browsern können Sie Cookies von Ihrem Computer löschen oder 
blockieren. Mehr über diese Funktionen sind den Anweisungen Ihres Browsers zu 
entnehmen. Allerdings kann sich das Löschen oder Blockieren von Cookies auf 
Ihre Nutzung der Plattform auswirken. 

7. Website-Analyse 

7.1. Wir können Google Analytics einsetzen, einen Webanalysedienst von Google Ire-
land Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, 
Irland bzw. Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-
1351, USA. Google Analytics verwendet Methoden, die eine Analyse der Nutzung 
der Website ermöglichen, wie zum Beispiel Cookies. Diese erzeugen Informatio-
nen über Ihre Nutzung unserer Plattform, wie z.B. 

 Navigationspfad, den ein Besucher auf der Plattform nimmt, 

 Dauer des Aufenthalts auf der Plattform oder Unterseite, 

 Die Unterseite, auf der die Plattform verlassen wird, 

 Das Land, die Region oder die Stadt, von der aus der Zugang erfolgt, 

 Gerät (Typ, Version, Farbtiefe, Auflösung, Breite und Höhe des Browser-Fens-
ters), 

 Wiederkehrende oder neue Besucher, 

 Browser-Typ/-Version, 

 Das verwendete Betriebssystem, 

 Die Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), 
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 Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse), und 

 Uhrzeit der Serveranfrage. 

7.2. Diese Daten werden in die USA übertragen und dort auf Servern von Google ge-
speichert. Durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung ("anonymiseIP") auf die-
ser Plattform wird die IP-Adresse vor der Übertragung innerhalb der Mitgliedsstaa-
ten der Europäischen Union oder anderen Vertragsstaaten des Abkommens über 
den Europäischen Wirtschaftsraum sowie der Schweiz verkürzt. Die anonymisierte 
IP-Adresse, die der Browser des Nutzers im Rahmen von Google Analytics über-
mittelt, wird laut Google nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 
Nur in Ausnahmefällen kann die vollständige IP-Adresse an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gekürzt werden. In diesen Fällen stellen 
wir durch vertragliche Garantien sicher, dass Google ein ausreichendes Daten-
schutzniveau einhält. 

7.3. Die Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Plattform zu evaluieren, 
Berichte über die Aktivitäten auf der Plattform zu erstellen und andere Dienstleis-
tungen im Zusammenhang mit der Nutzung der Plattform und des Internets für die 
Zwecke der Marktforschung und der massgeschneiderten Plattform-Gestaltung zu 
erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte über-
tragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im 
Auftrag von Google verarbeiten. Eine Verbindung zwischen der IP-Adresse und 
anderen Daten des Nutzers wird laut Google in keinem Fall hergestellt. 

7.4. Sie können durch entsprechende Einstellung Ihres Browsers das Speichern von 
Cookies verhindern. 

8. Social-Plugins 

8.1. Wir können auf unserer Plattform so genannte Social-Plugins Dritter einsetzen 
(z. B. LinkedIn, Youtube oder Facebook). Diese Social-Plugins (die „Symbole“) 
ermöglichen es den Besuchern unserer Plattform, Inhalte mit anderen Nutzern so-
zialer Netzwerke auszutauschen. 

8.2. Wenn Sie auf die entsprechenden Symbole der sozialen Netzwerke klicken, wer-
den Sie automatisch zu unserem Profil in dem entsprechenden sozialen Netzwerk 
weitergeleitet. Um dort die Funktionen des jeweiligen Netzwerks nutzen zu kön-
nen, müssen Sie sich teilweise in Ihr Benutzerkonto für das jeweilige Netzwerk 
einloggen. Wenn Sie einen Link zu einem unserer Social-Media-Profile öffnen, wird 
eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Server des 



 
 6 

betreffenden sozialen Netzwerks hergestellt. Dadurch erhält das Netzwerk die In-
formation, dass Sie unsere Website mit Ihrer IP-Adresse besucht und auf den Link 
zugegriffen haben. Wenn Sie auf einen Link zu einem Netzwerk zugreifen, wäh-
rend Sie in Ihr Konto bei dem betreffenden Netzwerk eingeloggt sind, kann der 
Inhalt unserer Seite mit Ihrem Profil in dem Netzwerk verknüpft werden, was be-
deutet, dass das Netzwerk Ihren Besuch auf unserer Website direkt mit Ihrem Be-
nutzerkonto verknüpfen kann. Wenn Sie dies verhindern wollen, sollten Sie sich 
ausloggen, bevor Sie auf die entsprechenden Links klicken. Eine Zuordnung er-
folgt in jedem Fall, wenn Sie sich nach dem Anklicken des Links in das entspre-
chende Netzwerk einloggen. 

8.3. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die Art der Datenübermittlung 
durch ein Social-Plugin. Auf der Website des jeweiligen Anbieters finden Sie alle 
nötigen Informationen über Zweck und Umfang der Erhebung und Nutzung von 
Daten sowie über Ihre Rechte und Änderungsmöglichkeiten, die Ihnen zum Schutz 
Ihrer Privatsphäre zur Verfügung stehen. 

9. Mobilgeräte 

9.1. Bei den meisten Mobilgeräten haben die Nutzer die Möglichkeit, Ortungsdienste 
zu deaktivieren. 

9.2. Bei Fragen zur Deaktivierung der Ortungsdienste Ihres Geräts empfehlen wir, dass 
Sie sich an den Mobilfunkanbieter oder den Gerätehersteller wenden. 

10. Direktmarketing 

10.1. Wir können gelegentlich Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Ihnen 
Marketing-E-Mails über unsere Produkte zu senden. Hierzu sind Ihre vorherige 
Einwilligung und gegebenenfalls weitere Erfordernisse gemäss dem anwendbaren 
Recht erforderlich. Diese E-Mails können Funktionen enthalten, mittels welcher wir 
sicherstellen, dass Sie die Mitteilung erhalten haben und die E-Mail öffnen konn-
ten. 

10.2. Sie können den Erhalt dieser Marketing-E-Mails jederzeit kostenfrei wieder abbe-
stellen. 
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11. Datenübermittlung an Dritte in der Schweiz und im Ausland 

11.1. Wir geben unter Umständen Daten an Dritte im Rahmen unserer Geschäftstätig-
keiten und nach Massgabe der Zwecke der in dieser Datenschutzerklärung darge-
legten Datenverarbeitung weiter, sofern diese Weitergabe zulässig ist und wir die 
Verarbeitung von Daten durch diese Dritten in unserem Auftrag bzw. für eigene 
Zwecke dieser Dritten für angemessen erachten. Es handelt sich hierbei um die 
folgenden Empfängerkategorien (nachstehend zusammengefasst die „Empfän-
ger“): 

 unsere Dienstleister (wie z. B. Banken, Versicherungsgesellschaften) ein-
schliesslich Prozessoren (wie z. B. IT-Anbieter);  

 Händler, Lieferanten, Subunternehmen und andere Geschäftspartner;  

 Kunden;  

 in- und ausländische Behörden oder Gerichte;  

 die Medien;  

 Erwerber oder Interessenten an einer Übernahme unseres Unternehmens;  

 sonstige Parteien in potenziellen oder anhängigen Gerichtsverfahren. 

11.2. Bestimmte Empfänger können sich innerhalb der Schweiz befinden, genauso gut 
aber auch in einem beliebigen Land weltweit. Sie müssen insbesondere damit 
rechnen, dass Ihre Daten in die USA übermittelt werden, wo ggf. einige unserer 
Dienstleister ansässig sind. 

11.3. Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne angemessenen gesetzlichen Da-
tenschutz, verpflichten wir den Empfänger vertraglich zur Einhaltung des anwend-
baren Datenschutzes, soweit er nicht bereits einem gesetzlich anerkannten Regel-
werk zur Sicherstellung des Datenschutzes unterliegt und wir uns nicht auf eine 
Ausnahmebestimmung stützen können. 

12. Aufbewahrungsfristen Ihrer personenbezogenen Daten 

12.1. Wir speichern Ihre Personendaten solange es für den Zweck, zu welchem diese 
erhoben wurden, notwendig ist und solange wir ein berechtigtes Interesse an der 
Aufbewahrung von Personendaten haben, beispielsweise zu Archivierungszwe-
cken. Wir speichern Ihre Personendaten ebenfalls sofern und solange dies gemäss 
einer gesetzlichen Aufbewahrungspflicht verlangt wird.  
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12.2. Sobald wir Ihre personenbezogenen Daten für die oben genannten Zwecke nicht 
mehr benötigen, werden diese soweit wie möglich gelöscht oder anonymisiert. 

13. Sicherheit 

13.1. Wir haben geeignete technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen 
getroffen, um Ihre personenbezogenen Daten vor unbefugtem Zugriff und Miss-
brauch zu schützen, wie z. B. interne Richtlinien, Schulungen, IT- und Netzwerksi-
cherheitslösungen, Zugangskontrollen und -beschränkungen, Verschlüsselung 
von Datenträgern und -übertragungen, Pseudonymisierung, Prüfungen. 

13.2. Sie können sicher sein, dass Ihre personenbezogenen Daten und Kontoinformati-
onen auf unserer Plattform angemessen geschützt sind. Wir verwenden Ver-
schlüsselungstechnologie (SSL) in allen Bereichen unserer Plattform, in denen Sie 
Ihre Anmeldeinformationen, Finanz- oder Kreditkarteninformationen angeben 
müssen. Die von uns erfassten persönlich identifizierbaren Informationen werden 
in sicheren Betriebsumgebungen gespeichert, die der Öffentlichkeit nicht zugäng-
lich sind. Kreditkarteninformationen sind verschlüsselt. Alle Informationen, die wir 
erheben und speichern, sind durch die Firewall des Providers geschützt. Ausser-
dem werden alle Informationen, die wir in unserem Unternehmen speichern, phy-
sisch sicher aufbewahrt, und nur die hiermit betrauten Mitarbeiter erhalten Zugriff 
darauf. Allerdings gibt es im Internet keine „perfekte Sicherheit“. 

14. Pflicht, uns personenbezogene Daten mitzuteilen 

14.1. Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie uns alle personenbezoge-
nen Daten übermitteln, die für den Abschluss und die Durchführung einer Ge-
schäftsbeziehung sowie die Erfüllung unserer vertraglichen Pflichten erforderlich 
sind (es besteht grundsätzlich keine gesetzliche Verpflichtung, uns Daten zur Ver-
fügung zu stellen). Wir sind ohne diese Angaben in der Regel nicht in der Lage, 
die Vereinbarung mit Ihnen (oder dem Unternehmen oder der Person, die Sie ver-
treten) abzuschliessen oder durchzuführen.  

14.2. Darüber hinaus kann die Website nur dann genutzt werden, wenn bestimmte Da-
ten zur Ermöglichung des Datenverkehrs (z. B. IP-Adresse) offengelegt werden. 

15. Ihre Rechte 

15.1. Sie haben das Recht: 
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 Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlan-
gen. Insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Ka-
tegorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfängern, ge-
genüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Spei-
cherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschrän-
kung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerde-
rechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden 
verlangen; 

 die Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten 
personenbezogene Daten zu verlangen; 

 die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogene Daten zu verlan-
gen, soweit nicht die Verarbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, 
aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

 die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu ver-
langen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbei-
tung unrechtmässig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten 
nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie Widerspruch gegen 
die Verarbeitung eingelegt haben; 

 Sie haben zudem das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns be-
reitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren 
Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen 
zu verlangen; 

 beruht unsere Datenbearbeitung auf Ihrer Einwilligung, haben Sie das Recht, 
Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu widerrufen. Dies hat 
zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, 
für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen; 

 sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Schweiz können Sie sich 
an den Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten wenden 
(www.edoeb.admin.ch) und ausserhalb der Schweiz an die für Ihre Anliegen 
zuständige Aufsichtsbehörde. 

15.2. Auch in sonstiger Hinsicht haben Sie nach Massgabe des geltenden Rechts und 
soweit dort vorgesehen das Recht auf Auskunft über Ihre personenbezogenen Da-
ten, deren Berichtigung und Löschung, das Recht auf Einschränkung der Verar-
beitung oder auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten durch uns sowie 

http://www.edoeb.admin.ch/
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das Recht auf den Erhalt bestimmter personenbezogener Daten zwecks Übertra-
gung auf einen anderen Verantwortlichen (Datenübertragbarkeit).  

15.3. Wenn Sie die oben ausgeführten Rechte ausüben möchten, nehmen Sie bitte mit 
uns wie in Ziff. 2 vorstehend angegeben Kontakt auf. 

16. Zugriff auf diese Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung steht auf unserer Plattform zur Verfügung. Sie kön-
nen auf die Datenschutzerklärung nach Belieben zugreifen, sie herunterladen, 
speichern und ausdrucken. 

 
Fassung vom 30. August 2023 
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